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5 FÉVRIER 5 FÉVRIER 5 FÉVRIER 

GOLDEN POWER BREAK 
DRAGON 5s THEBANK 
DELUXE 

PAIEMENTS DE LOTS : PAIEMENTS DE LOTS: 
PAIEMENTS DE LOTS : 67% 70% 

65% 
PROBABILITÉS GLOBALES : PROBABILITÉS GLOBALES : 

PROBABILITÉS GLOBALES : 1 SUR 2,98 1 SUR 3,49 
1 SUR 3,82 

7 GROS LOTS DE 5 GROS LOTS DE 
3 GROS LOTS DE 100000$ 250000$ 
75000$ 

.. 
CLIQUEZ ICI POUR DES PLANOGRAMMES DE PRESENTATION DES BILLETS INSTANT 

https://about.olg.ca/working-with-us/retailer-hub/product-promotions/?lang=fr




OLG MET À L'ESSAI DES TERMINAUX 
DE LOTERIE LIBRE-SERVICE 

DANS CERTAINS POINTS DE VENTE 
À compter de février 2024, OLG mettra à l'essai 140 terminaux 

libre-service dans certains points de vente de la région du Grand 
Toronto et de Sault Ste. Marie, à proximité des bureaux d'OLG. 

Ces terminaux autonomes ont pour but d'accroître les ventes, d'offrir plus de commodité 
aux clients et de décongestionner les points de vente très fréquentés en proposant la 

plupart des jeux à tirage ainsi que des produits INSTANT. OLG a sélectionné les détaillants 
pour cette mise à l'essai en se fondant sur les pratiques exemplaires du secteur, 

y compris, sans toutefois s'y limiter, les emplacements hautement performants et 
très fréquentés, la densité de la population et l'espace disponible. 

Après une phase de mise à l'essai réussie, OLG déterminera les prochaines 
étapes pour étendre les terminaux libre-service à l'ensemble de la province. 

COMMENT CELA FONCTIONNE-Y-IL? 
Le terminal libre-service est doté d'un écran tactile qui permet aux 
joueurs d'effectuer leurs achats de jeux INSTANT et de LOTO: 

0 en balayant leur carte d'identité valide; 

8 en utilisant l'écran tactile pour sélectionner les billets qu'ils 

souhaitent acheter; 

e en procédant au paiement. 

Une fois le paiement effectué, le ou les billets seront distribués. 

-CARACTERISTIQUES DU 
TERMINAL LIBRE-SERVICE 
1 ÉCRAN TACTILE 

Permet aux joueurs de sélectionner et 
d'acheter des billets de LOTO et INSTANT
présente jusqu'à 28 devants de billets INSTANT. 

DISPOSITIF DE PAIEMENT 
Sans argent comptant - accepte actuellement 
les cartes de débit et de crédit. Cela comprend 
les cartes de débit et de crédit enregistrées 
dans Google Wallet, Apple Wallet, etc . 

.. 
3 LECTEUR DE CODES A BARRES 

Vérifie l'âge par balayage de la carte d'identité. 

4 LECTEUR DE FICHES DE SÉLECTION 



M. Sook, que ses fidèles clients appellent affectueusement 
,, Bruce Lee », est un détaillant de longue date d'OLG dont la 
présence à Puff & Stuff Variety, à Mississauga, ne passe pas 
inaperçue. Ce qui le distingue des autres détaillants d'OLG, 
c'est un ensemble d'engagements inébranlables : 

Un service à la clientèle exemplaire: 
M. Sook connaît non seulement chaque 

client par son nom, mais il sait aussi ce 

que ses clients viennent acheter dès qu'ils 

franchissent la porte. 

Produits haut de gamme et affichage: 
Dans ses présentoirs OLG se trouve 

une sélection de billets bien à jour, 

méticuleusement mise en valeur dans un 

endroit bien visible et sans encombrement. 

Son habileté à introduire de nouveaux billets 

et à informer les clients sur les produits d'OLG 

est incomparable. 

Des heures prolongées convenant à tous 
les horaires : 
De l'affluence du matin à celle du soir, 

les portes de M. Sook restent ouvertes, 

s'adaptant aux horaires de ses clients. 

Un environnement impeccable: 
Le magasin Puff & Stuff Variety est une oasis, toujours impeccable, bien éclairé 

et abondamment approvisionné: un véritable modèle de commodité. 

De l'élégance dans le service: 
M. Sook fait preuve de professionnalisme en s'habillant toujours bien, comme un 

entrepreneur avisé qui apprécie ses clients et ses interactions quotidiennes avec eux. 

M. Sook, merci d'être un détaillant vraiment gagnant! 


	2488-13-Feb Newsletter-FR-p1
	2488-13-Feb Newsletter-FR-p2
	2488-13-Feb Newsletter-FR-p3
	2488-13-Feb Newsletter-FR-p4
	2488-13-Feb Newsletter-FR-p5



